AFSPRAKENNOTA

tussen

college van burgemeester en schepenen

burgemeester

managementteam

Het college van burgemeester en schepenen en de burgemeester maken met de gemeentesecretaris mede namens het managementteam de hiernavolgende afspraken over de onderlinge samenwerking tijdens de legislatuur van 1 januari 2007 tot en 31 december 2012.

1. Algemene uitgangspunten

Het college van burgemeester en schepenen en de leden van het managementteam zullen met elkaar als volwaardige partners, ieder met zijn specifieke taak en verantwoordelijkheid, loyaal samenwerken.
Beide partners zullen in hun samenwerking:

· respect opbrengen voor de prerogatieven van de gemeenteraad;

· respect opbrengen voor de beslissingsbevoegdheid van de verkozen mandatarissen en voor de beleidsvoorbereidende en uitvoerende opdracht van de ambtenaren.

De hiernavolgende afspraken kaderen in de strategische nota die de meerderheidspartijen hebben opgemaakt voor de nieuwe legislatuur. De strategische nota met de beleidsdoelstellingen voor het extern en intern te voeren gemeentebeleid vormt de basis voor de werking van de ambtenaren.

Het college van burgemeester en schepenen en de leidinggevende ambtenaren werken samen aan een hoogwaardig kwalitatief beleid en een open en behoorlijk bestuur ten bate van de bevolking. 

Bij alle beleidsinitiatieven zullen volgende beginselen de leidraad vormen:

· realistische planning;

· efficiënte en resultaatgerichte uitvoering;

· hoge kwaliteitsstandaards voor de dienstverlening;

· klantgerichte aanpak;

· openbaarheid van bestuur;

· respect voor de wetgeving en de beginselen van behoorlijk bestuur;

· modern personeelsmanagement;

· gezond financieel beleid;

· cyclus van continue verbetering van beleid en dienstverlening.

2. Deontologie

Op een deontologisch verantwoorde manier samenwerken

Het college van burgemeester en schepenen, de burgemeester en de leden van het managementteam werken op een deontologisch verantwoorde manier samen in overeenstemming met de deontologische codes van de respectieve betrokken partijen.

3. Beleidsvoering

Uitgangspunten

Het college van burgemeester en schepenen is de motor van het proces van beleidsvoering in de gemeente. Deze motorfunctie veronderstelt dat men de positie van de gemeenteraad respecteert en goede afspraken maakt met de top van het gemeentelijk personeel over de principes van beleidsvoorbereiding, beleidsbepaling, beleidsuitvoering en beleidsevaluatie.

Het managementteam is verantwoordelijk voor de sturing van de organisatie door het continu ontwikkelen van managementmethodes in de organisatie.

Basisprincipes

· Beleidsvoorbereiding: 

Het gemeentelijk beleid wordt voorbereid door de diensten en dit in samenspraak met de functioneel bevoegde schepen. De strategische nota met de beleidsdoelstellingen voor het extern en intern te voeren gemeentebeleid vormt daarbij de basis voor de jaarlijkse beleidsnota’s.

Het managementteam staat in voor de coördinatie en de communicatie tussen de ambtenaren en de beleidsorganen.

Bij de voorbereiding van het beleid wordt van de ambtenaren verwacht dat zij ideeën aanbrengen, diverse mogelijkheden en alternatieven aanreiken en de haalbaarheid op financieel en organisatorisch vlak toetsen. Van de politici wordt verwacht dat zijn de krijtlijnen uitzetten, een inhoudelijk houvast, ideeën aanreiken en meedenken over de mogelijkheden en alternatieven.

· Beleidsbepaling: 

De gemeenteraad, het college van burgemeester en schepenen en de burgemeester bepalen, elk overeenkomstig hun wettelijke bevoegdheden, het gemeentelijk beleid. De beslissingen worden door hen genomen.

· Beleidsuitvoering: 

De diensten zijn verantwoordelijk voor een loyale, tijdige en correcte uitvoering van het beleid. Anderzijds verbinden de politici zich ook tot een duidelijk, tijdige en volledige formulering van de vraag/opdracht.

· Beleidsevaluatie: 

Jaarlijks zal een evaluatie gemaakt worden van de jaarplannen. 

Ambtenaren en politici onderschrijven samen het principe van de beleidscyclus. Concreet betekent dit dat in het kader van een strategische planning vooreerst de doelstellingen worden bepaald.

Vervolgens worden de doelstellingen vertaald in operationele doelstellingen en actieplannen die effectief worden uitgevoerd. Tot slot worden deze actieplannen opgevolgd via regelmatige rapportering en worden ze aan de hand van een evaluatie bijgestuurd in functie van de behaalde resultaten, die aan de hand van indicatoren worden gemeten. Desgevallend worden de doelstellingen bijgesteld en worden de actieplannen aangepast.
Politici en ambtenaren aanvaarden het intern beheersysteem als noodzaak voor de goede werking van het bestuur. 

Concrete afspraken

· Bij het begin van de legislatuur maken de beleidsverantwoordelijken een strategische nota voor de volledige legislatuur op. Deze strategische nota komt tot stand in nauwe samenwerking met het managementteam en de bevoegde diensten, waarvan verwacht wordt dat zij vanuit hun invalshoek de nodige input aanleveren voor de strategische planning. Hij omvat de missie en de strategische doelstellingen die vertaald worden in operationele doelstellingen en actieplannen.

· Jaarlijks stelt elke dienst een jaarplan en bijhorend budgetplan op voor het volgende dienstjaar afgestemd op de strategische nota. Dit plan wordt besproken tijdens het overleg tussen het college van burgemeester en schepenen en het managementteam. Elk diensthoofd kan deze bespreking bijwonen voor zijn/haar materie.

· De leden van het managementteam zorgen ervoor dat de inhoud van de strategische nota, het jaarplan en de tussentijdse aanpassingen voldoende bekend zijn bij het personeel van hun afdeling.
In de diensten die niet vertegenwoordigd zijn in het managementteam, neemt de gemeentesecretaris die taak waar.
· De diensten zorgen voor de nodige objectieve (cijfer)gegevens en alternatieven om de voorgestelde beleidsoptie(s) te ondersteunen.

· De beleidsbepaling gebeurt op basis van de beleidsvoorbereidende werkzaamheden. Zij zal zo gebeuren dat de meest effectieve beslissing wordt genomen. Het beter formuleren van de beleidsobjectieven leidt tot een gerichter, persoonlijker en dienstgewijze beter functioneren.

· Teneinde de burger zo snel mogelijk en zo goed mogelijk te dienen, wordt afgesproken wat maximaal aan de diensten kan worden gedelegeerd. Het managementteam vervult hierbij een belangrijke rol en geeft de nodige signalen naar het beleid en de diensten.

· De gemeentesecretaris en het managementteam zorgen voor de doorstroming van de beleidsvoorstellen van de diensten naar het college en de doorstroming van de beleidskeuzes naar de diensten.

· De beleidsverantwoordelijken zorgen voor de externe communicatie.

· Besluiten die pas eerst in het college worden geformuleerd zonder voorbereiding van de diensten, zullen eerst in beginsel op hun haalbaarheid worden getoetst door de bevoegde dienst. Zij zullen na advies van de bevoegde dienst in een volgend college opnieuw worden geagendeerd, indien uit de toetsing door de bevoegde dienst blijkt dat het besluit niet haalbaar is.

· Elk beleidsvoorstel met financiële implicaties wordt begeleid met een advies van het diensthoofd die, waar nodig, het advies van de financieel beheerder heeft ingewonnen, of wordt door deze laatste minstens vooraf geviseerd.

· Elk beleidsvoorstel met organisatorische consequenties en/of personeelsgevolgen wordt begeleid met een advies van het managementteam of wordt door de gemeentesecretaris minstens geviseerd.

· Indien een beleidsbeslissing niet overeenkomstig de afspraken kan worden uitgevoerd, delen de diensthoofden dit onverwijld mee aan het college met mededeling van de reden of omstandigheden. Dit geldt in het bijzonder wanneer de uitgezette timing of planning niet kan nagekomen worden.

· Jaarlijks evalueert het management het jaarplan. Deze evaluatie wordt besproken met het college. Op basis van de evaluatie wordt de strategische nota en/of het jaarplan aangepast.

4. Organisatie en werking

Concrete afspraken

College

· De individuele schepenen werken samen met de leden van het managementteam en de diensthoofden aan de jaarplannen en het voortgangsrapport.

· Het college van burgemeester en schepenen stelt de gemeentelijke diensten de nodige middelen ter beschikking om hun opdrachten te kunnen uitvoeren.

Managementteam

· Het managementteam werkt mee bij de beleidsvoorbereiding, de beleidsbepaling, de beleidsuitvoering en de beleidsevaluatie.

· Het managementteam hanteert de principes van beleidsvoering.

· Het managementteam ondersteunt het opzetten van een intern beheersysteem.

· Het managementteam ondersteunt de gemeenteraad en het college bij het bepalen van de missie van het gemeentebestuur en het uitwerken van de strategische nota van het meerjarenplan en het meerjarenplan zelf.

· De managementteam ondersteunt de opmaak van beleidsplannen en voortgangsrapporten.

5. Evaluatie en bijsturing

Deze afsprakennota wordt jaarlijks geëvalueerd in het college van burgemeester en schepenen en in het managementteam.

Vanuit beide evaluaties wordt jaarlijks gezamenlijk bekeken hoe de afspraken kunnen worden verbeterd/bijgestuurd.

De aangepaste versie van de afsprakennota wordt dan opgemaakt.

